
แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นางสาวขวัญจันทร ์วัยกิจ
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานที�เกี�ยวข้องกับงานด้านบรกิาร(Service) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 15 มกราคม 2568 เวลา 17:25 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 2    วันที� 15 มกราคม 2568 เวลา 18:33 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 7 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

Dlit101 : ใช้งานคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 48%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 17%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใชโ้ปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ
(Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 0%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่างหน่วย
งานที�เกี�ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 0%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กําหนดกรอบการให ้บรกิารแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 17%

DS101 : ระบุประเด็นป�ญหา และผลกระทบของป�ญหาของกระบวนการทํางานและการให้บริการ
แบบแยกสว่น

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ป�ญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายรชัพล สืบพรหม
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 31 มกราคม 2568 เวลา 13:45 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 31 มกราคม 2568 เวลา 13:45 น.
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Dlit100

ระดับความสามารถ : 77

ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 21 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบติัดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 77%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�
แยกสว่น
DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันา
รฐับาลอิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่าง
หน่วยงานของรฐั

ผลการประเมิน 77%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ทํางานรว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง
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DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 77%

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้
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SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 77%

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นางนางรัถยา หมั�นจิตร
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 15 มกราคม 2568 เวลา 13:54 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 3    วันที� 22 มกราคม 2568 เวลา 14:30 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 19 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 48%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 48%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 33%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 0%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 0%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบติัดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 0%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�
แยกสว่น
DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันา
รฐับาลอิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 0%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่าง
หน่วยงานของรฐั

ผลการประเมิน 0%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ทํางานรว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง
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DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 0%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 0%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 0%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 0%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 0%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 0%

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ
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SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 0%

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 0%

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 0%

DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 0%

DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายศุภวัฒน์ ศรเีชษฐา
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 10 มีนาคม 2568 เวลา 16:06 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 10 มีนาคม 2568 เวลา 16:06 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 21 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน
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Dlit400 : ประยุกต์ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคณุภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ
(Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance
Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติ
ดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 77%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�แยกสว่น

DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันารัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่างหน่วย
งานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่างหน่วยงานของรฐั ผลการประเมิน 77%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ ทํางานรว่ม
กัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง

DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรกัษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบติัทื�ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data Governance)
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DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบเชื�อม
โยง (User Experience and User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สรา้ง Service Blueprint สําหรับพฒันานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพการให้บรกิาร
ดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพมิพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and Planning) ผลการประเมิน 77%

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบัตรโครงการ (Project Charter)

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคุมคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�าหมายและนโยบาย
องค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : สง่เสรมิและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้สอดคล้องกับการ
เปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล

DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัล

DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�งความคิดเห็น
จากผู้ที�เกี�ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ป�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความเสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู ้แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
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DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR302 : ปรับเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�เกิดขึ�นทั�งจาก
ภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายณัฐพงษ์ หม้อทอง
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 23 มกราคม 2568 เวลา 13:52 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 23 มกราคม 2568 เวลา 13:52 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 85%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 89%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบติัดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 77%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�
แยกสว่น
DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันา
รฐับาลอิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่าง
หน่วยงานของรฐั

ผลการประเมิน 77%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ทํางานรว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง
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DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 83%

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ
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SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 83%

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 55%

DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นางเยาวมาลย์ คําโคตร
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 11 มีนาคม 2568 เวลา 14:52 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 11 มีนาคม 2568 เวลา 14:52 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 9 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใชโ้ปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

3/11/25, 2:55 PM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผู้ประเมิน : นางสาวยุพดี โคตะมี
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 18 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 10:19 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 18 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 10:19 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 21 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 33%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย
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Dlit400 : ประยุกต์ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 17%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 0%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 0%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคณุภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 0%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance
Framework) และหลักปฏิบติัที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 0%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติ
ดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใช้กรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 0%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�แยกสว่น

DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันารัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามข้อตกลงระดับการให้บรกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่าง
หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 0%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่างหน่วยงานของ
รฐั

ผลการประเมิน 0%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ ทํางาน
รว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง

DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 0%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรกัษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�นประโยชน์ต่อ
การตัดสินใจ

ผลการประเมิน 0%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรยีมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)
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DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�นประโยชน์ต่อ
การตัดสินใจ

ผลการประเมิน 0%

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรยีมหลักปฏิบติัทื�ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 0%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบ
เชื�อมโยง (User Experience and User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สรา้ง Service Blueprint สําหรับพฒันานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพการให้
บรกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 0%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 0%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 0%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพมิพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 0%

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 0%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�าหมายและ
นโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 0%

DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้สอดคล้องกับ
การเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
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DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 0%

DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัล

DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�งความคิด
เห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง

DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความเสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 0%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู ้แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล

DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�เกิดขึ�นทั�ง
จากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



 



 



 



 



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นางสาววิชชุตา ่กฤษน้อย
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 09:25 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 09:25 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

1/30/25, 10:57 AM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

1/30/25, 10:57 AM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายกฤษฎา นามมะขันธุ์
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 03 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 11:56 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 03 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 11:56 น.
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DG400

ระดับความสามารถ : 55

ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 85%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

2/3/25, 12:03 PM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 55%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

2/3/25, 12:03 PM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : ว่าที�รอ้ยตรีเดชา กลับสงเคราะห์
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 20 มกราคม 2568 เวลา 14:56 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 2    วันที� 22 มกราคม 2568 เวลา 14:20 น.
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Dlit200

ระดับความสามารถ : 33

ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 4 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

22/1/68 14:21 ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายวุฒิพงษ์ วงธานี
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 18 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 14:51 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 18 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 14:51 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 9 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใชโ้ปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายบุญเสริม พรจันทึก
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 23 มกราคม 2568 เวลา 14:34 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 2    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 15:44 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 5 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

Dlit101 : ใช้งานคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชนัขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 62%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง



DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใชใ้นการปฏิบัติงานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามข้อตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่าง
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 0%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ



 



 



 



 





 



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายชยัวุฒ ิถูไกรวงษ์
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล(Technologist) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 17 มีนาคม 2568 เวลา 11:01 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 17 มีนาคม 2568 เวลา 11:01 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 28 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน
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Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 77%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�
แยกสว่น
DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันา
รฐับาลอิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG500 : บรหิารความเสี�ยงดิจิทัล (Digital Risk Management) ผลการประเมิน 77%

DG501 : ประเมินความเสี�ยงดิจิทัลในกระบวนการทํางาน (Digital Risk Assessment
in Business Process)

DG502 : จัดการความเสี�ยงดิจิทัล

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่าง
หน่วยงานของรฐั

ผลการประเมิน 77%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ทํางานรว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง

DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT200 : จัดทําสถาป�ตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) เพื�อรองรบัการ
เปลี�ยนผา่นสูร่ฐับาลดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DT201 : ศึกษาองค์ประกอบของสถาป�ตยกรรมองค์กรป�จจุบนั (AS IS)

DT202 : จัดทําแบบสถาป�ตยกรรมองค์กรเป�าหมาย (TO BE)

DT500 : พัฒนาแผนบรหิารจัดการความมั�นคงปลอดภัยและความต่อเนื�องการให้
บรกิารแบบดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DT501 : จัดการความมั�นคงปลอดภัย

DT502 : พฒันาแผนการให้บรกิารเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร
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DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DT700 : พัฒนาซอฟต์แวรต์ามแนวทางพลวัตรปรบัต่อเนื�อง ผลการประเมิน 77%

DT701 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับการพัฒนาซอฟต์แวร์

DT702 : จัดทําแผนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ พลวัตรปรับต่อเนื�อง

DT703 : จัดทําซอฟต์แวร ์ตามแนวทางพลวัตรปรับต่อเนื�อง

DT704 : ตรวจสอบควบคมุคณุภาพซอฟต์แวร์

DS100 : กําหนดกรอบการให ้บรกิารแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นป�ญหา และผลกระทบของป�ญหาของกระบวนการทํางานและ
การให้บริการแบบแยกสว่น
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ป�ญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อม
โยง

DS200 : วางกลยุทธ์การให ้บรกิารสมารท์ดิจิทัลและนําสูก่ารปฏิบัติ ผลการประเมิน 77%

DS201 : จัดทําแผนที�นําทางบริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง

DS202 : สื�อสารประชาสัมพนัธเ์พื�อสรา้งความรว่มมือกับหน่วยงานที�เกี�ยวข้องการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง

DS203 : ขับเคลื�อนกลยุทธแ์ละแผนปฏิบติัการสูก่ารปฏิบติั

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS400 : สรา้งเครอืขา่ยเพื�อสรา้งนวัตกรรมบรกิารดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS401 : กําหนดเป�าหมายของการดําเนินการรว่มกัน

DS402 : กําหนดกรอบการดําเนินงานรว่มกัน

DS500 : สรา้งนวัตกรรมบรกิารแก่นที�ใชก้ารได้และสําเรจ็ได้ (Minimum Viable
Service) ในระยะเวลาสั�นและใชท้รพัยากรน้อยที�สุด

ผลการประเมิน 77%

DS501 : ออกแบบกระบวนการทํางานของบริการดิจิทัล (Process Design)

DS502 : ออกแบบสารสนเทศสําหรับการให้บริการ (Information Design)

DS503 : ออกแบบองค์กรสําหรับการให้บริการ

DS504 : พัฒนานวัตกรรมบรกิารดิจิทัล ด้วยเทคนิคพลวัตรปรับต่อเนื�อง
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DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM100 : กําหนดนโยบายและทิศทางเพื�อพัฒนาองค์กรดิจิทัลที�มกีารเชื�อมโยง
ขอ้มูลและการทํางานขา้มหน่วยงาน

ผลการประเมิน 77%

SPM102 : จัดทํานโยบาย และยุทธศาสตร์ดิจิทัลสูก่ารเป�นองค์กรดิจิทัลที�สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตรร์ะดับชาติและแผนยุทธศาสตร์หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง

SPM101 : วิเคราะห์ความพรอ้มของการปรับสูอ่งค์กรดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 77%

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

SPM500 : ดําเนินโครงการและควบคุมโครงการดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

SPM503 : ติดตามผลและควบคุมการดําเนินการโครงการ

SPM501 : ควบคุมและประกันคุณภาพโครงการ (Quality Assurance and Control)

SPM504 : ควบคุมการเปลี�ยนแปลงขอบเขตโครงการ

SPM502 : บรหิารจัดการความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�น (Risk Response)

SPM600 : ทบทวนโครงการและป�ดโครงการ ผลการประเมิน 77%

SPM603 : จัดทํางบประมาณบํารุงรักษา
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SPM600 : ทบทวนโครงการและป�ดโครงการ ผลการประเมิน 77%

SPM601 : ตรวจรบังานสง่มอบตามเงื�อนไขที�กําหนดไว้

SPM602 : ประเมินและสรุปผลสําเร็จของโครงการเพื�อใช้อ้างอิงในโครงการต่อไป

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวติัการประเมนิตนเอง

ชื�อผู้ประเมิน : นางสาวสุจารี อิงค์ประเสริฐ
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที�เกี�ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 10:36 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 10:36 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ�นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 7 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 78%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื�องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรับการทํางาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานร่วมกัน ผลการประเมิน 44%

Dlit301 : ทํางานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใช้งานเครื�องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรับงานประจํา ผลการประเมิน 8%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที�ดี ด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 17%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้
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DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที�ดี ด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 17%

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทํางานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 0%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กําหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 17%

DS101 : ระบุประเด็นป�ญหา และผลกระทบของป�ญหาของกระบวนการทํางานและการให้บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ป�ญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง

1/31/25, 9:31 AM ทักษะดา้นดิจิทัลสําหรับขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายพพิฒัน์พงศ์ วงษ์นคร
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 17 มกราคม 2568 เวลา 11:15 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 17 มกราคม 2568 เวลา 11:15 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 9 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสร้างสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย
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Dlit400 : ประยุกต์ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใช้งานเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit600 : ใชข้อ้มูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใชโ้ปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามข้อตกลงระดับการให้บรกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่าง
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�าหมายและ
นโยบายองค์กรดิจิทัล
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายเอกชัย คําแปง
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 15 มกราคม 2568 เวลา 11:34 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 15 มกราคม 2568 เวลา 11:34 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง



DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 0%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่าง
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 17%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายธนากร ประสมศรี
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 27 มกราคม 2568 เวลา 13:51 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 27 มกราคม 2568 เวลา 13:51 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 5 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายยุทธภูมิ ปริวันตา
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานที�เกี�ยวข้องกับงานด้านบรกิาร(Service) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 11 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 11:19 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 11 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 11:19 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 19 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใชง้านคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชนัขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 92%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสร้างสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 89%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใช้งานเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 89%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้อ้มูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 85%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคณุภาพสารสนเทศ (Information Quality)



Dlit700 : ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 83%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที�ด ีด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใชใ้นการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�
ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรกัษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ ผลการประเมิน 77%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรยีมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรยีมหลักปฏิบติัทื�ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรพัย์สินข้อมูล (Data Governance)

DS100 : กําหนดกรอบการให ้บรกิารแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นป�ญหา และผลกระทบของป�ญหาของกระบวนการทํางานและการให้บริการแบบแยกสว่น

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ป�ญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 62%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบเชื�อมโยง (User Experience and
User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สรา้ง Service Blueprint สําหรับพฒันานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพการให้บรกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง ผลการประเมิน 85%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM203 : สง่มอบพมิพเ์ขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล



DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�าหมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�งความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง

DTR201 : สง่เสรมิและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล

DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความเสี�ยง

DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัล

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 89%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู ้แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล

DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร
(New S-Curve)



W#TffiE&TDGAa \?;Y"s!'ldlry !i7mE

d,'jrrtrfi,, ur.rarloli,r::ru.''u!rioi
m{L!,m1tr ";!{rtrf,,ud!,orhe5,1l0ii.rfii$l@!, .,i1lrii,i'i
r=,ij' r-nJ 'Li 15, r. 'q!. 56s Lrr 

' 
12 rr u

dira!:!Liurq{u : !trriyrlo!r;lllrn (preE:ny)

n1rrlrydxFiidfio: 2 ili t5lnr1nr 2s68 !1a112:35x

aanrrl:grnu irrLn'nue66ri'anr!rnnrqi iosa: zse6 iuld
U :r nntrr6l!6iriaiiilihio(isrfu ir!

Dtitloo r.ilirunrnr!yin;iir"s

llulruri6u rinwd'luAAri'aro.iriliitnaluavunaminlnig
Ur!'r:An_ flJr! 6uouror

Dlir200

oLt1.r ,h"r!!6auinoa{

tr 1r0, : li!nr;illo.i in

| 'r.l l1i iru!!irnlu!.nra..ni

Dritr00, l"u",'iurFiadadu6#";""r""a"t',rc,;,c.,rr-"J.."" ,nfl.fllrsd! 77%

nv
1d

Y'

Dl'r7ol f i1!rqnr!Jrr!rs!ari1

L)l r2o.' . 1i'i!nLn, !oi:Nrir!1tu

Dl r2,J3 :11i'l! n:!{nfilrl}

Dlitaoo : !5lqn;Linir{iseirn'ariionrniuu

DtiLro r , 1d!oi.iiaAAraLdinrrdNru

o,.rc: rirl!snr:lirruLniodo6Ar'ao'i1qtnlia!

DGroo : Uit6i.lntr!.s flioudrrldu.n(Govemance Fram**rt r.a,r*ntt5m r*i*rpr"O d;;r
eifia

ocaoo : {A!j;Br!.ioann!'cri'unt1tutnr:[atn:rur!nr.:riri-i,,*,,,,l.,"iijii,i.,i,liriufiioiis.-r-

o..Jo,,,or: i u.,,lqu:i.r-iyr.rrr.6.!lur,san e$ qc^1 c rlreqdro,,

'/ oa,,r 
'ri!'rlui: d!. i'.r,!i(;' !; r



,^!:61!6ifi dlshrhrltjdlrudlrrFnlntnlilr tDiqt.t Gov.hm.nr)

@rea
uuur.ltciiu rinuvdru66y-atol fr:rtnr:uacunarn:nrair

rJ:mGnr:U:vriiunuror

; e, -a0 ulcuuu: l.,t1l611afl1flra 1ruana
. ".i--" r

nqljtulllu10 : n F !4unuo l1xl01r {othe-s ) ll.Jo lF nly!?rlru" n.:o.uo!v a

n'ird*r,ir , 2 illi 10 {;rd'ui 2568 r,ral 15;16 !.
riruiearl*uilroglu : :vUrrial]Gllllrn (Pre-EarLy)

nrnl:vdler"rdrrla : 2 ili to qurrili 25oB nnl 15i161r.

ocroo'i Dritaoo

2-tanul|mrJllnl{nui?1llt1!'lll}tattl1!
aanr:rJ:c.i! druiinlrci6rianrrrrnoi iolrac zs96 ljul
! 3 rlnr{YAlUOnUaMrUUn6lrflna{n1U

otitl0o : lii6{$irorrnfn65fia

! 2 t1fl UCelUOnVanArlliuutlylljrn!

xanli 5criu 78ql6

Dlir 101 :'lir 1uflE!1i2rooi

otino: hi.rru6lrooirio

Dlil 1 03 : 1i{lurfi onl1lJfr,lFruaaoriu

@'

4

d"
€
Y

xanllUreliu 85%

flnmi rlrirJ 77%

\1"

h rrps // d g-.e. rpq'.go. rh/Asseslm.nl R.tull ?.3!Llin.= 2*p.nr



,n!$ru6a hdrnludxr!n116:)t.nrirn1.l5(D,qraloo,e,nmenr)

DG10O I rJiutfl unnulJ1u ntouitMff lJ1a(Governance Framework) llasua'n

rJirjfi tnrinciptest fi6 druf,iria

D,lr I div rLr lvri.L n: 'urr.r 
.iu-a.ror..ur ufrri66iliav.6u rt. r1d

lanr::ctiu55%

!ram5 rvliu 55Yo

oc Io) : ri'{Uldfu nr:rJiriirrutdiodr.:onrior

DG4oo : rJFri6nruionnE.ricdur:'lflior:ttarn:ru1!n1:riN1ui1!n'u:crli']r
u ralrrfrfioT da.i (Service Levet Agr€ement; SLA)

DGJOl dirauor.'dL,rr'5'hiuinr:6itiauuutiorlor (SeamLess Servrce lnteordt onl

tlG402 : iionrr r-1:ylilursir'uuinr';uri{iur,inr:



rli!:dr!i{rlnnrri!rjrfl !.1rrn!!€nrnrnl.rS {Oisitar covemmcnU

fl"."Bncnqi#wffi

ururJ:srfi u frnr*sriru66fratal{r:rtnr:uasroarn:nroir
:vffin,t:rj:srfiunuros

uruluor !rdvar
! n . i,_

r 4uryLll!m I'L0l.l (others) [LJo:n.:flL1^q!], r.r'r:o-uq ifla
-,t _,I 11111 lll lnlloll ,r!68 llal l)9'\, 1-l

rirufi srarl:crfiuaflu : isEryfioufi :lu5n (Pre-Earty)

nr:rl:grira:-.:dre{q : 1 i i 07 iu'rfllr 2568 [ra109:52 u.

{orirl:srfiu:
ndurilrfi ru:
ni':frrl:vriu,

- DG400

:c6'u#nurfi n:.iriunlrattr:oga.r -ru

fl anr:rl:cdu druri'nnc6ifiafi rl'trn6ud iouaE 75% drld
.. -^",:4

}] 4 rnusFltuanuay! uilfl[ut?on lu

Dtlt1o0 : rd1fi.i[f,so5c 1ifi6A?ia

lJ 1 vtnusoluonvallF?iL:auitvilJLgt!

Hanlitjivliu 77ol"

Dtft200

Dtit100

Dtitlol : ld{ruoarlfirlflai

Dtit10? : ld{luAxreo{!flo

d
w

DLit 103 : ld{iurdefl 1luriuo.:laaofig

Dlit2oo : td{mm6o{ fi adru66fi'auia uavn ri re{urYu6'u ailaiunr:rir.rrl

Dlit2o1 i 161 rrrn: ivl]lairaF'1

,t tt../l)_,/ tt n tiLLni!cl'ti1 in1u1fl.l

,.ran1: is[fiu 33%

w
#

hrlps dqsa.lpql.go.uvAssessoentResult?assuime=l pinl

Dtit203 : ldlll:!!n:rxit raro

Dtit4oo : d:&unrildraia{fi a6iri'arrianr:ri1.tru

Dlit401 : Lrirrr:a.!fi aAifiaLdanrrfr.iru

flan1flh&lfiu 7704



Dtii4oo : r&undl{rniolfi o66riar#onr:'vir.rru HEnlflJrrdiu 770,6

loeroo:

DG1o1 : oSulunn lu n:ousr:lriurauacuulJfir'F6fifiaiirdr,r,Uo.:1d ,,/
Dc102:1i.rl,rl1{1unrflUu-6.iru1dad't{qndo,i : \ {

(service LeveI
$afl1rdrvlfi 77%

i 0G401 : d1l4uflftnuntrl{UEnltiiiiflallurlr al.]l

llntea.ation)

i DGaoz: frqotl r;rftu:s6'uuinr: *riiiiurim:

(SeamLess Serviee

hnpsrld0i4a.tpql.0o.W,6;BsM-dr8!!ult?as9 li'ie=1*pdrt



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผู้ประเมิน : นางสาวพัชรินธร เกิดเดช

กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล

ครั�งที�ประเมิน : 2    วันที� 17 มกราคม 2568 เวลา 14:59 น.

ท่านมผีลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)

การประเมินครั�งล่าสุด : 2    วันที� 17 มกราคม 2568 เวลา 14:59 น.
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Dlit200

ระดับความสามารถ : 77

ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 9 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

ทกัษะดา้นดจิทิัลสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government) https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=2#print

1 จาก 2 10/02/2568 14:36



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทํางานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใช้งานเครื�องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูลสาร
สนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework)
และหลักปฏิบัติ (Principles) ที�ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บรกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการ
เปลี�ยนแปลง

ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับ
เป�าหมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

ทกัษะดา้นดจิทิัลสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government) https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=2#print

2 จาก 2 10/02/2568 14:36
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายภูมิพัฒน์ เกาวนันทน์
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานที�เกี�ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 20 มกราคม 2568 เวลา 15:08 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 20 มกราคม 2568 เวลา 15:08 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 92%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 100%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 100%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 100%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 100%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 100%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใชโ้ปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 89%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 100%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบติัดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 100%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง



DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 100%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS100 : กําหนดกรอบการให ้บรกิารแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 100%

DS101 : ระบุประเด็นป�ญหา และผลกระทบของป�ญหาของกระบวนการทํางานและ
การให้บริการแบบแยกสว่น
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ป�ญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อม
โยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 100%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 100%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 92%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 100%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล



DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 100%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายจุฬารตัน์ ทินทาน์
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานอื�น (Others) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 11:09 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 29 มกราคม 2568 เวลา 11:09 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 85%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 62%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

1/29/25, 11:25 AM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=1#print 1/2



Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

1/29/25, 11:25 AM ทกัษะดา้นดจิทิลัสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government)
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แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นางสาวณฐัดาวรรณ พรมชน
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 23 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 15:05 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 23 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 15:05 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 6 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 15 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 85%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 70%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 33%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 62%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 89%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบติัดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 33%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�
แยกสว่น
DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันา
รฐับาลอิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่าง
หน่วยงานของรฐั

ผลการประเมิน 48%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ทํางานรว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง



DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 72%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 48%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 62%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 89%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 48%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 55%

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้



SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 55%

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 48%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 72%

DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นายศิวกร พรกิตติวัฒนากุล
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 23 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 15:57 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 23 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 15:57 น.
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ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 85%

Dlit101 : ใช้งานคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 85%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน



Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 77%

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 55%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคณุภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ
(Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance
Framework) และหลักปฏิบติัที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติ
ดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 77%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�แยกสว่น

DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันารัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่างหน่วย
งานที�เกี�ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่างหน่วยงานของรฐั ผลการประเมิน 77%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ ทํางานรว่ม
กัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง

DT100 : ใช้เทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรกัษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรยีมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรยีมหลักปฏิบติัทื�ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรพัย์สินข้อมูล (Data Governance)



DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบเชื�อม
โยง (User Experience and User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สรา้ง Service Blueprint สําหรับพฒันานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพการให้บรกิาร
ดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพมิพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and Planning) ผลการประเมิน 77%

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�าหมายและนโยบาย
องค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : สง่เสรมิและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้สอดคล้องกับการ
เปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล

DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัล

DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�งความคิดเห็น
จากผู้ที�เกี�ยวข้อง

DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความเสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู ้แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล



DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR302 : ปรับเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�เกิดขึ�นทั�งจาก
ภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผูป้ระเมิน : นางสาวอัมรัตน์ โภชาคม
กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบติังานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 24 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 14:59 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ�มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 24 กุมภาพันธ ์2568 เวลา 14:59 น.
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ระดับความสามารถ : 33

ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เขา้ถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใชง้านคอมพวิเตอร์

Dlit102 : ใชง้านอินเตอรเ์น็ต

Dlit103 : ใชง้านเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใชง้านเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใชโ้ปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใชโ้ปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใชโ้ปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใชดิ้จิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit302 : ใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใชดิ้จิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใชเ้ครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใชง้านเครื�องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 17%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 11%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหนว่ยงานไปสูรู่ปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคมุคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบติั (Principles) ที�ด ีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบติังานได้อยา่งถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที�ดด้ีานดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบติัดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใชก้รอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรบัพัฒนารฐับาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 33%

DG301 : จัดทําแผนปฏิบติัการเพื�อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที�
แยกสว่น
DG302 : จัดทําสถาป�ตยกรรมระบบตามกรอบการดําเนินงานรว่มกันสําหรับพฒันา
รฐับาลอิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบติัตามขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการดําเนินงานรว่มระหว่าง
หน่วยงานของรฐั

ผลการประเมิน 33%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการบูรณาการดําเนินงานรว่มกัน

DG602 : ประเมินความเป�นไปได้ของการปรบัปรุงแก้ไขกฎหมายที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ทํางานรว่มกัน

DG603 : เสนอรา่งกฎหมายต่อหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง
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DT100 : ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

DT101 : เลือกใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บาํรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) เพื�อตคีวามและหาข้อสรุปที�เป�น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 33%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใชใ้นการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสรา้ง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 33%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณข์องผู้ใชบ้รกิารได้ตลอดกระบวนการให้
บรกิารแบบเชื�อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้
บรกิาร

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพ
การใหบ้รกิารดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 33%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู ้เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการยอ่ยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบรกิารดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 33%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบสว่นประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : สง่มอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 33%

SPM401 : กําหนดเป�าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีสว่นเกี�ยวข้องกับโครงการ

SPM403 : จัดทํากฏบตัรโครงการ (Project Charter)

SPM404 : วางแผนการดําเนินโครงการ

SPM405 : จัดทํางบประมาณโครงการและการนําระบบดิจิทัลไปใช้
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SPM400 : รเิริ�มและวางแผนโครงการภายใต้รฐับาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 33%

SPM406 : วางแผนจัดการการสื�อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี�ยงโครงการ

SPM408 : จัดทําแผนควบคมุคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เขา้ใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 33%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสูก่ารบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

DTR201 : สง่เสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้
สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจิทัล
DTR202 : พฒันาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสูก่ารทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�ง
ความคิดเห็นจากผู้ที�เกี�ยวข้อง
DTR204 : คาดการณป์�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความ
เสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสูอ่งค์กรดิจิทัลได้อยา่งต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 33%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบติัที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กร
ดิจิทัล
DTR302 : ปรบัเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�
เกิดขึ�นทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
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